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Corso di Alta formazione 
CONOSCERE LE OPINIONI ATTRAVERSO  
IL QUESTIONARIO 
 

Descrizione ed obiettivi La realizzazione del RAV e del piano di miglioramento richiede il coinvolgimento non solo dello staff educativo 
scolastico (docenti, personale ATA e collaboratori scolastici), ma anche la partecipazione di alunni e genitori. La somministrazione di un questionario si può 
rilevare un’utile e pratica modalità per raccogliere opinioni, individuare nodi problematici e punti di forza e richiedere proposte di miglioramento. Tuttavia, in 
assenza di precise conoscenze e competenze su come si costruisce, somministra e analizza un questionario, si rischia di spendere inutilmente risorse umane 
ed economiche senza ottenere validi e attendibili risultati. 
L’obiettivo del corso è quello di fornire una serie di riferimenti teorici e strumenti pratici indispensabili per realizzare in tutte le sue fasi un buon questionario, 
senza incorrere in gravi, ma facili, errori. 
 

Competenze in uscita A conclusione del percorso formativo, il corsista acquisirà maggiore consapevolezza nei limiti e nei punti di forza di questo 
strumento di indagine e sarà in grado di seguire tutte le fasi necessarie per la costruzione, somministrazione e analisi del questionario: individuare i temi e 
costruire le domande, alla luce degli obiettivi e del bisogno dell’indagine; somministrare in maniera efficace la survey; tabulare le risposte; fare analisi mono-, 
bi- e multivariate. 
 

Programma  
1. Le fasi per la costruzione di un questionario 

 Lo studio preparatorio: temi e obiettivi di indagine 
 La scelta delle domande da inserire nel questionario 
 I problemi e gli errori connessi all’uso del questionario 
 Differenza tra uso di un questionario cartaceo o di una web survey 
 La conduzione e gestione della rilevazione 

2. La stesura del questionario e l’analisi dei dati con Excel (prima parte) 
 La stesura del questionario (cartaceo/web) 
 Codificare e tabulare i dati raccolti 
 Analizzare i dati raccolti: monovariate 

3. L’analisi dei dati con Excel (seconda parte) 
 Analizzare i dati raccolti: bi- e multivariate 
 Presentare i dati raccolti: uso di tabelle e grafici 

 

Metodologie Lezioni frontali, lavori di gruppo, approfondimenti per lo studio individuale 
 

Metodo di valutazione Valutazione in itinere attraverso i lavori di gruppo e test finale a risposte multiple. 
 

Calendario e durata Sabato 14, 21 aprile  e 5 maggio 2018, dalle ore 9.00 alle ore 13.00. Totale ore 25 (12 ore di lezioni frontali e lavori di 
gruppo; 13 ore  di approfondimenti per lo studio individuale). 
 

Destinatari Docenti di ogni ordine e grado. 
 

Docenti Referente Scientifico: Maddalena COLOMBO, Professore associato Sociologia dei processi culturali e comunicativi presso l’Università Cattolica 
del Sacro Cuore 
Docente: Paolo BARABANTI,  
 

Modalità di iscrizione Per partecipare è necessario iscriversi online collegandosi al link http://apps.unicatt.it/formazione_permanente/brescia.asp 
cliccando sul titolo del corso, entro il 7/01/2018 e versando la quota di partecipazione di € 250,00 IVA compresa. 
Il corso è finanziabile con la Carta del docente. Gli interessati devono selezionare la voce di pagamento bonifico bancario, non provvedere al pagamento, e 
inviare il buono fisico (non on-line) generato dal sito “Carta del docente” tramite mail a formazione.permanente-bs@unicatt.it. 
È prevista una riduzione della quota di iscrizione per gli Alumni Cattolica, ovvero laureati dell’Università Cattolica e coloro che abbiano frequentato un master, 
la SSIS, il TFA e il PAS presso l’Università Cattolica, pari a € 225,00 IVA compresa previo invio di attestazione comprovante. 
Il corso rientra nelle iniziative di formazione e aggiornamento dei docenti realizzate dalle università e automaticamente riconosciute dall’Amministrazione 
scolastica, secondo la normativa vigente, e dà luogo - per insegnanti di ogni ordine e grado - agli effetti giuridici ed economici della partecipazione alle 
iniziative di formazione. 
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